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ABSTRACT 

Mendeley is one of the mandatory applications for students, especially for students who 
are writing scientific articles, journals, or theses. In writing scientific papers, students are often 

faced with an obstacle in proper writing formats and scientific references. Citations are an 

important element in writing a scientific paper. The existence of software, such as Mendeley 

that can be used to help write citations, allows authors to properly cite their reference 
documents. On the other hand, the bibliography is also closely related to a scientific paper. 

Citations used in the paper should be contained in the bibliography and vice versa. In order to 

build students' knowledge of the importance of citation of scientific papers and to build 
proficiency in using the Mendeley application, our PKM team wants to teach students to 

understand the benefits of the Mendeley application in writing citations and bibliography of 

scientific papers. Based on the activities that have been carried out, participants are able to 

make citations and bibliography in scientific papers using the help of the Medeley application 
properly and within a short peripd of time. Proper and neat citations and bibliography will help 

students of Politeknik LP3I Jakarta – Pondok Cabe Campus to complete their final projects.  

Keywords: Citations, scientific papers, mendeley 

 
 

1.  PENDAHULUAN 

Mendeley merupakan salah satu aplikasi wajib bagi para mahasiswa, khususnya bagi 

mahasiswa yang sedang menulis artikel ilmiah, jurnal, ataupun skripsi. Penggunaan aplikasi 
Mendeley akan sangat membantu mahasiswa dalam penyisipan, penulisan dan pemformatan 

sitasi dan daftar pustaka. Selain itu, aplikasi tersebut juga dapat digunakan untuk mengelola file 

artikel jurnal online (Windarto et al., 2018). Dalam penulisan karya tulis ilmiah mahasiswa 
sering dihadapkan dalam sebuah kendala. Kendala tersebut tidak selalu bersifat substansi, tetapi 

masalah-masalah yang dianggap sederhana namun sangat penting, misalnya format penulisan 

dan referensi ilmiah. Tujuan penulisan sumber sitasi dan daftar pustaka adalah supaya dalam 

penulisan karya ilmiah terhindar dari penjiplakan (plagiarism).  
Salah satu fungsi kutipan adalah sebagai pendukung maupun penguat tulisan. Oleh 

karena itu, setiap penulis harus mencantumkan sumber kutipan tepat sebelum atau setelah 

kalimat sitasi yang ditulis secara singkat dan menuliskan sumber kutipan tersebut secara 
lengkap pada bagian daftar pustaka. Hal tersebut perlu dilakukan sebagai bentuk penghargaan 

dan pengakuan bahwa teks pada suatu bagian yang telah dikutip tersebut berasal dari ide, 
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argumen, dan atau analisa penulis sebelumnya atau orang lain. Membantu para pembaca yang 

ingin mengetahui lebih dalam mengenai sumber kutipan, melalui daftar pustaka, pembaca dapat 
menelusuri informasi dari sumber kutipan dan mendapatkan rincian secara lengkap.  

Sitasi merupakan elemen penting dalam sebuah penulisan karya ilmiah agar naskah 

dapat terbit di jurnal (Yusdita & Utomo, 2019). Sitasi juga harus dilakukan dengan 

menggunakan gaya tertentu yang dikenal sebagai citation style. Seringkali mahasiswa sebagai 
penyusun karya ilmiah terjebak dalam tindakan plagiasi yang tidak disengaja karena kurang 

hati-hati dalam membuat sebuah kutipan. Oleh sebab itu, sebuah perangkat lunak yang 

berfungsi sebagai “citation and reference manager” adalah suatu kebutuhan. Dengan software 
tersebut, setiap penulis dapat mengidentifikasi kualitas dan keaslian dalam melacak setiap 

referensi yang digunakan. Di samping itu dengan “citation and reference manager”, penulis 

dapat mengolah sumber referensi yang dimiliki, membuat pengelompokan berdasarkan topik 

atau kategori tertentu, sekaligus me-retrieve metadata yang terdapat di dalam dokumen. 
Banyak software atau perangkat lunak lain yang dapat digunakan untuk memudahkan 

tugas penulis dalam penyusunan, pengelolaan dan pelacakan keaslian referensi, seperti 

Mendeley, Zotero dan Endnote. Mendeley adalah salah satu software yang digunakan untuk 
sitasi dan pengelolaan daftar pustaka secara otomatis. Masih banyak penulis yang menggunakan 

cara manual dalam melakukan sitasi dan pembuatan daftar pustaka (Ngibad, 2020). Dengan 

menggunakan mendeley, pengguna dapat mudah menambah, mengurangi dan mengedit sitasi 
serta daftar pustaka. 

Mendeley juga merupakan sebuah academic social network, dengan demikian pengguna 

dapat saling berbagi referensi yang digunakan dengan rekan mahasiswa ataupun peneliti lainnya 

di seluruh penjuru dunia. Selain itu, pengguna juga dapat mencari berbagai penelitian terbaru 
untuk dijadikan sebagai referensi dalam karya ilmiah. Bahkan, pengguna juga dapat 

menggunakan fasilitas web importer di dalam Mendeley, sehingga pengguna dapat 

menambahkan berbagai macam referensi dari berbagai situs indexing karya ilmiah terkemuka 
secara otomatis.  

Pengguna dapat menggunakan Mendeley sebagai sebuah aplikasi desktop yang terinstal 

secara offline di komputer. Aplikasi tersebut, sering disebut sebagai Mendeley Desktop. 
Pengelolaan menggunakan Mendeley juga dapat dilakukan secara online (Mendeley Web), tentu 

saja semua itu dapat dilakukan setelah terlebih dahulu mendaftar dan membuat akun Mendeley. 

Pengaturan dan manajemen file hasil download sangat mudah dilakukan dengan “drag and 

drop”, sehingga terasa sangat user friendly. Selain itu, perangkat lunak plug-in Microsoft Word 
yang memungkinkan penulisan sitasi maupun daftar pustaka secara otomatis berdasarkan 

database Mendeley. Pencarian teks lengkap untuk semua tulisan dalam database pribadi dan 

dapat disaring oleh penulis berdasarkan jurnal atau kata kunci. Fungsi OCR (Optical Character 
Recognition) yang memungkinkan ektraksi detail dokumen secara otomatis terhadap paper hasil 

scan. Mendeley merupakan perangkat lunak barbasis open source, maka perkembangan dari 

perangkat ini sangat pesat, hal ini ditandakan dengan penambahan fungsi- fungsi lain yang 

senantiasa ditambahkan oleh anggota komunitas untuk turut berperan aktif dalam meningkatkan 
kemampuan dari perangkat lunak tersebut. 

Sitasi merupakan hal penting dalam penulisan karya ilmiah, dengan sitasi penulis 

menunjukkan kepada pembaca adanya tulisan pada karya ilmiah penulis yang bersumber dari 
karya ilmiah orang lain. Dengan melakukan sitasi penulis menghargai karya ilmiah orang lain 

dan menghindari plagiarisme. Sitasi memberikan informasi kepada pembaca terkait informasi 

tentang penulis dari karya ilmiah yang di sitasi, judul karya ilmiah yang disitasi, nama dan 
lokasi penerbitan, tanggal dan tahun terbitan serta halaman karya ilmiah yang disitasi. 

Sitasi sangat penting dalam penulisan karya ilmiah, selain menghargai karya ilmiah orang lain 

sitasi juga bertujuan, sebagai berikut : 

a. menyampaikan kepada pembaca asal sumber kalimat, ide dan fakta yang dituangkan pada 

karya ilmiah; 
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b. tidak semua referensi sesuai dengan ide penelitian yang di inginkan bisa saja penlitian yang 

dilakukan merupakan ide yang lebih baik, dengan melakukan sitasi memberikan 
perbandingan ide penelitian yang tuangkan dengan ide penelitian yang pernah dilakukan 

sebelumnya; 

c. membantu menguatkan ide penelitian yang di lakukan 

d. memberikan gambaran kualitas karya ilmiah yang kita buat, sumber sumber yang relevan 

dan terbaru menunjukkan kualitas dan ide penelitian. 

 
Sitasi tidak hanya dilakukan ketika mengambil kalimat dari karya ilmiah orang lain, ide 

penelitian dan pemikirian dari karya ilmiah orang lain juga yang di masukkan kedalam jurnal 

merupakan sitasi dan perlu dituliskan dalam karya ilmiah kita. Kesalahan yang sering terjadi 
dalam penulisan sitasi adalah mengambil kalimat dari sumber (karya ilmiah) penulis lain tanpa 

melakukan paraphrase. Paraphrase merupakan penulisan kembali konsep, ide maupun kalimat 

dengan kalimat lain tanpa mengubah maknanya. Berdasarkan www.plagiarism.org seorang 

penulis harus melakukan sitasi ketika dalam tulisan/naskah karya ilmiah mengambil ide/konsep 
dari karya ilmiah orang lain dan ketika melakukan paraphrase terhadap kalimat tulisan/naskah 

karya imiah orang lain. Pada intinya adalah memasukkan ide/konsep karya imiah orang lain 

pada naskah karya ilmiah yang ditulis baik itu ide/konsep yang dirujuk ada kesamaan atau 
hanya sebagai pembanding maka penulis wajib melakukan sitasi.  

Sumber sitasi bisa berasal dari buku, jurnal, koran/majalah dan website, masing masing 

sumber memiliki aturan penulisan sitasi, sebagai contoh jika mengambil sumber 

dari website maka perlu menuliskan nama penulis, judul artikel dan publikasi, URL, tanggal 
akses serta Digital Object Identifier (DOI) (jika ada). Ada beberapa style/gaya dalam penulisan 

sitasi masing masing style/gaya memiliki cara penulisan tersendiri salah satunya adalah 

American Psychological Association (APA). 
APA style pada umumnya digunakan untuk mengutip sumber-sumber referensi dalam 

bidang ilmu sosial, namun tidak menutup kemungkinan penggunaan APA style juga digunakan 

dalam mengutip sumber dalam bidang ilmu lain. APA Style juga banyak digunakan dalam 
penulisa makalah, karya ilmiah, skripsi dan tesis. APA style memiliki dua bagian utama yang 

pertama pengutipan dalam naskah (in-text citations) yang mengarahkan pembaca pada daftar 

pustaka, yang kedua adalah penulisan daftar pustaka/bibliografi yang mengarahkan pembaca 

mendapatkan informasi sumber yang dikutip terkait penulis, tahun, judul, penerbit, dll. Daftar 
pustaka/bibliografi ditempatkan pada halaman terakhir naskah. Berikut beberapa aturan umum 

dalam penulisan sitasi dalam naskah (in-text citattions): 

a. Sumber sitasi ditulis di awal atau diakhir; 
b. Penulisan sitasi dilakukan dengan metode author-date, yaitu nama terakhir/belakang 

penulis dan diikuti dengan tahun terbit sumber yang disitasi. Contoh: (Handayani, 2022); 

c. Jika penulis lebih dari tiga orang maka yang ditulisakan hanya nama terakhir/belakang 
diikuti dengan et al., atau dkk., diikuti dengan tahun terbitan. Contoh: (Handayani, et al., 

2022); 

d. Semua sitasi yang dituliskan pada artikel wajib dituliskan pada daftar pustaka/bibliografi. 

 

2.  HASIL DAN PEMBAHASAN 

Dalam rangka membangun pemahaman mahasiswa tentang pentingnya sitasi karya 

ilmiah dan mahir menggunaan aplikasi Mendeley. Tim PKM ingin membentuk mahasiswa 
paham akan manfaat dari aplikasi Mendeley dalam penulisan sitasi dan daftar pustaka karya 

ilmiah. Sosialisasi yang diberikan oleh tim berupa pemberian materi tentang pentingnya sitasi 

bagi penulis karya ilmiah. Serta tim juga memberikan pelatihan secara langsung terhadap 

Mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe terkait penggunaan aplikasi 
Mendeley.  

Pelaksanaan sosialisasi dan pelatihan ini diharapkan dapat memberikan ilmu yang 

bermanfaat dan menjadikan Mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe 
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semester akhir mudah dalam menggunakan aplikasi Mendeley dalam proses penulisan karya 

ilmiah. Keunggulan dalam penggunaan aplikasi Mendeley adalah semua jurnal online yang 
penulis dapat disimpan dalam akun mendeley, penulis dapat melakukan sitasi dengan mudah 

pada lembar kerja Ms. Word, dapat memilih model sitasi yang dibutuhkan, kemudian penulis 

tidak perlu membuat daftar pustakan secara manual,  jika   sudah mencantumkan sitasi, maka 

akan otomatis daftar pustaka terbuat secara runtut dan rapi sesuai dengan format yang 
dibutuhkan, karena terdapat berbagai style penulisan daftar pustaka.  

Aplikasi Mendeley akan sangat membantu Mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– 

Kampus Pondok Cabe karena mudah digunakan serta sangat membantu dalam penulisan karya 
ilmiah. Penulisan sitasi dan daftar pustaka yang baik dan rapi akan membantu Mahasiswa 

Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe dalam penyelesaian tugas akhir kuliah dan 

publis jurnal ilmiah. Berikut ini merupakan gambaran dari desain pemecahan masalah yang 

ditawarkan oleh tim PKM: 
 

 

 
 

 

 
 

  

 

 
 

 

 
 

 

 
 

Gambar 1. Desain Pemecahan Masalah 

 

Setelah tim pengabdi melakukan survey dan riset singkat mengenai permasalahan yang 
dihadapi oleh para mahasiswa yaitu rendahnya pemahaman terkait pentingnya sitasi dan 

menerapkan aplikasi sitasi dalam karya ilmiah maupun tugas akhir, maka tim PKM yang 

beranggotakan 3 (lima) dosen Program Studi S-1 Akuntansi Universitas Pamulang mencoba 
menawarkan solusi untuk permasalahan tersebut dengan memberikan sosialisasi serta pelatihan 

menggunaan aplikasi Mendeley. Sosialisasi ini merupakan langkah awal untuk para dosen dapat 

mengabdikan sedikit ilmu dan pengetahuan terkait sitasi karya ilmiah dengan menggunakan 

aplikasi Mendeley. 
Sosialisasi menghadirkan satu narasumber yang merupakan dosen S1 Akuntansi, 

Universitas Pamulang. Dengan menghadirkan narasumber yang sudah sangat berpengalaman 

dibidang sitasi, diharapkan para mahasiswa paham pentingnya sitasi dalam penulisan karya 
ilmiah dan mudah dalam melakukan sitasi dengan aplikasi Mendeley. Hal inilah yang menjadi 

luaran atau target utama dari kegiatan PKM. Hasil riset sementara yang dilakukan oleh tim 

pengabdi menunjukan bahwa animo mahasiswa sangat tinggi mengenai sitasi karya ilmiah 
mudah melalui aplikasi Mendeley, namun informasi yang dibutuhkan serta pelatihan masih 

cukup sulit atau berbayar bagi para mahasiswa. Oleh karena itu, diharapkan dengan adanya 

kegiatan PKM ini dapat memberikan informasi bermanfaat yang dibutuhkan oleh para 

Mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe. 
Solusi yang ditawarkan dalam PKM ini adalah dengan memberikan sosialisasi dan 

pelatihan melalui kegiatan seminar dengan membahas pentingnya sitasi pada karya ilmiah bagi 

mahasiswa semester akhir dan pelatihan secara langsung dalam penggunaan aplikasi Mendeley. 

Membentuk mahasiswa 

mahir menggunakan 

aplikasi mendeley 

Sosialisasi dan Pelatihan 

Pemberian materi mengenai pentingnya 

sitasi dan pelatihan aplikasi mendeley 

Mahasiwa Politeknik LP3I Kampus Pondok Cabe 

TIM PKM 

Mahasiswa Politeknik LP3I Kampus Pondok Cabe paham pentingnya 

sitasi dan mahir menggunakan aplikasi mendeley dalam penulisan 

karya ilmiah sebagai tugas akhir. 
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Kegiatan ini dilakukan secara online meeting dengan jumlah peserta 59, didampingi dengan 

anggota tim pengabdi dosen Universitas Pamulang Program Studi S-1 Akuntansi. Terdapat 3 
(tiga) tahapan dalam pelaksanaan kegiatan PKM ini, yaitu tahap perencaan, tahap pelaksanaan, 

dan juga tahap evaluasi. Tahap perencanaan dilakukan sejak beberapa minggu sebelum 

dilakukannya kegiatan. Dalam tahapan ini tim berkolaborasi dengan pihak Politeknik LP3I 

Jakarta– Kampus Pondok Cabe guna menganalisi situasi serta masalah-masalah yang dihadapi 
oleh mahasiswa. Setelah masalah-masalah pokok diidentifikasi, maka langkah selanjutnya 

adalah penentuan skala prioritas atas masalah-masalah yang ada, tim merasa tidak 

memungkinkan untuk dapat mengangkat semua masalah yang ada karena terbatasnya waktu 
serta sumber daya yang ada. Masih dalam tahapan perencanaan, tim kemudian menganalisis 

masalah yang ada dan merumuskan solusi yang bisa ditawarkan, diputuskanlah untuk 

memberikan sosialisasi dan pelatihan penggunaan aplikasi Mendeley dalam sitasi penulisan 

karya ilmiah sebagai tugas akhir mahasiswa.  
Kegiatan PKM ini terselenggara dengan tujuan untuk dapat membantu mahasiswa 

mengatasi masalah yang ada. Namun demikian, tidak berarti bahwa pihak mitra hanya bertindak 

sebagai “penerima” saja, pihak mitra juga cukup membantu terselenggaranya kegiatan ini. Pihak 
mitra memberikan banyak masukan mengenai masalah yang mereka hadapi dalam tahap awal 

survey, pihak mitra juga berperan aktif dalam sosialisasi kepada para peserta agar berpartisipasi 

dalam kegiatan ini. Selain itu, pihak mitra juga membantu menyediakan akses tim untuk dapat 
berkomunikasi dengan para peserta guna menganalisis lebih dalam mengenai situasi yang 

dihadapi. 

Rancangan Evaluasi kegiatan dilakukan dalam bentuk pertanyaan tentang tingkat 

pemahaman mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe mengenai sitasi karya 
ilmiah. Para peserta sosialisasi akan melakukan dua kali tes sebagai bahan evaluasi kegiatan. 

Pre-test dilakukan sebelum kegiatan penyuluhan dan post-test dilakukan setelah kegiatan 

penyuluhan dan pelatihan. Hal ini bertujuan untuk mengetahui peningkatan pemahaman 
mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe yang dinyatakan dalam satuan 

persen (%). Semakin tinggi angka persentase yang diperoleh, semakin tinggi tingkat 

keberhasilan kegiatan penyuluhan dan pelatihan ini. Untuk pre test dan post test, kuisioner yang 
disebarkan menggunakan pertanyaan piliha ganda. Selain evaluasi melalui pre-test dan juga 

post-test, tim menyusun rancangan evaluasi lainnya berupa kunjungan untuk monitoring apakah 

pemahaman penggunaan aplikasi Mendeley dalam sitasi karya ilmiah sudah diimplementasikan 

dengan baik, serta untuk mengetahui adakah kesulitan dalam praktik secara langsung dalam 
penulisan skripsi. Diharapkan program ini dapat terus berlanjut, sehingga tim dapat 

mendampingi mitra dalam implementasi kedua hal tersebut. 

Pelaksanaan kegiatan Pengabdian Masyarakat pada mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– 
Kampus Pondok Cabe secara keseluruhan berlangsung dengan lancar, dengan dihadiri 59 

peserta. Kegiatan PKM ini dilakukan dalam 4 sesi, yaitu: 

a. Sesi Pre-test 

Pada sesi ini peserta mengisi kuisioner mengenai pemahaman dasar sitasi dan aplikasi 
Mendeley sebelum mengikuti sosialisasi dan pelatihan PKM ini. Pre-test berjumlah 5 

pertanyaan piliha ganda. 

b. Sesi Pemaparan Materi 
Pada sesi ini peserta diberikan materi tentang pentingnya sitasi pada karya ilmiah bagi para 

penulis. Sehingga para peserta paham akan pentingnya sitasi dalam penulisan tugas akhir 

mahasiswa, yaitu skripsi. 
c. Sesi Pelatihan  
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Gambar 2. Aplikasi Mendeley 

 

Pada sesi ini peserta melakukan pelatihan secara langsung dengan Tim PKM. Pelatihan 

diawali dengan menginstal aplikasi Mendeley terlebih dahulu. Aplikasi dapat diunduh 
gratis secara langsung dari Google, sesuai Gambar 2 berikut:  

 

 
 

 

Gambar 3. Login Akun Mendeley 

 

 
 

Gambar 4. Instal Plugin di Ms. Word 

 

 

 
Gambar 5. Plugin Mendeley sudah  ada di Ms.Word 

 

Peserta kemudian diminta membuat akun dengan menggunakan email. Setelah itu, 

peserta mempelajari dari setiap fitur yang ada pada aplikasi Mendeley. Para peserta 

mencoba melakukan input jurnal dalam aplikasi tersebut. Dengan aplikasi Mendeley 
peserta dapat melakukan sitasi dengan mudah pada lembar kerja Ms. Word, memilih model 

sitasi yang dibutuhkan, peserta tidak perlu membuat daftar pustakan secara manual, jika 

sudah mencantumkan sitasi, maka akan otomatis daftar pustaka terbuat secara runtut dan 

rapi sesuai dengan format yang dibutuhkan, karena terdapat berbagai style penulisan daftar 
pustaka.  

d. Sesi Diskusi 

Pada sesi ini peserta diberikan waktu untuk menyampaikan pertanyaan yang ingin diajukan 
kepada Tim PKM mengenai materi dan pelatihan yang telah dilaksanakan. Antusias para 

peserta terlihat jelas dalam sesi diskusi yang dilakukan.  
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e. Sesi Post- test 

Pada sesi ini peserta mengisi kuisioner dengan pertanyaan yang sama dengan Pre-test. Hal 
ini bertujuan untuk mengetahui peningkatan pemahaman mahasiswa Politeknik LP3I 

Jakarta– Kampus Pondok Cabe setelah mengikuti sosialisasi dan pelatihan. Semakin tinggi 

jumlah peserta menjawab post-test dengan benar maka semakin tinggi tingkat keberhasilan 

kegiatan penyuluhan dan pelatihan. Soal pre-test dan post-test yang dikerjakan peserta 
yaitu sebagai berikut: (1) Apakah sitasi penting dalam penulisan karya ilmiah?; (2) Kenapa 

Sitasi menjadi hal penting dalam penulisan karya ilmiah?; (3) Apa yang Anda ketahui 

tentang Mendeley?; (4) Mendeley sangat membantu dalam hal apa?; (5) Pembuatan daftar 
pustaka dengan medeley membutuhkan waktu berapa lama ?. Gambar 1.6 menunjukkan 

hasil pre-test dan post- test peserta. 

 

 
Gambar 6. Score Pre-test & Post-test 

Sumber: Data yang diolah, 2022 

 

Grafik pada Gambar 6 menunjukkan hasil dari score Pre-test dan Post-test. Grafik tersebut 

menunjukkan bahwa jumlah peserta yang menjawab benar di setiap pertanyaan pada Post-
test lebih tinggi dari Pre-test. Sehingga dapat disimpulkan bahwa peserta memiliki 

peningkatan pemahaman tentang materi yang telah disampaikan.  

 
f. Sesi Evaluasi 

Setelah pelaksanakan kegiatan Pengabdian dengan tema Sitasi dalam Penulisan Artikel 

Ilmiah dengan Aplikasi Mendeley Pada Mahasiswa Politeknik LP3i Jakarta – Kampus 

Pondok Cabe, berupa sosialisasi mengenai pentingnya sitasi pada karya ilmiah bagi 
mahasiswa semester akhir dan pelatihan penggunaan aplikasi Mendeley, dapat 

menyelesaikan masalah kesulitan dalam penulisan sitasi dan daftar pustaka pada karya 

ilmiah secara langsung. Manfaat yang diperoleh sebagai berikut: 
1) Peserta mampu memahami manfaat dari sitasi pada penulisan karya ilmiah bagi 

Mahasiswa 

2) Peserta mampu mengoperasikan aplikasi Mendeley 
3) Peserta mampu dengan mudah membuat sitasi dan daftar pustaka dengan baik dan 

benar dengan bantuan aplikasi Mendeley. 

 

3.  SIMPULAN DAN SARAN 

Kegiatan Pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan merupakan sebuah wujud 
kontribusi dalam menjalankan tridharma perguruan tinggi. Pelatihan dan pendampingan 

penggunaan aplikasi Mendeley disambut dengan baik oleh pihak Politeknik LP3I Jakarta– 

Kampus Pondok Cabe, karena memberikan dampak yang positif bagi mahasiswa akhir dalam 
membuat sitasi karya ilmiah yang menjadi tugas akhir seorang mahasiswa. Kegiatan 

berlangsung dengan lancer yang dihadiri 59 peserta. Antusias para peserta terlihat jelas dalam 

sesi diskusi yang dilakukan.Berdasarkan kegiatan yang telah dilaksanakan, peserta mampu 

membuat sitasi dan daftar pustaka dalam tulisan karya ilmiah dengan menggunakan bantuan 
aplikasi Medeley dengan baik dan cepat. Pembuatan Sitasi dan daftar pustaka yang baik dan 

rapi akan membantu mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe dalam 

menyelesaikan tugas akhir mahasiswa. 
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Kegiatan pengabdian ini selain diharapkan dapat menambah wawasan juga dapat 

menanamkan kesadaran bagi mahasiswa tentang pentingnya sitasi dalam penulisan karya 
ilmiah. Oleh karena itu, semoga kegiatan pendampingan dan bimbingan ini dapat terus berlanjut 

agar dapat terus mendampingi para mahasiswa Politeknik LP3I Jakarta– Kampus Pondok Cabe 

dalam update penggunaan aplikasi Mendeley. 

 

 

   
 

 
Gambar 7. Foto Kegiatan Pendampingan 
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